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TERMO CONVENIO

ANS 41.470-1

SERVOONTO

TERMO DE CONVENIO PARA PRESTACAO DE
SERVICOS DE ASSISTENCIA ODONTOLOGICA
QUE ENTRE SI CELEBRAM, DE UM LADO,
SERVDONTO PLANO DE ASSISTENCIA
ODONTOLOGICA LTDA E DE OUTRO LADO,
MUNICIPIO DE CRUZ DAS ALMAS

As partes a seguir nomeadas e qualificadas,

CONVENENTE: SERVDONTO PLANO DE ASSISTENCIA ODONTOLOGICA LTDA,
operadora de planos de saude exclusivamente odontologicos, inscrita no CNPJ/MF sob o n°
05.774.975/0001-90, com endereco sito na Rua Cedro, n° 178, bairro Sdo José, CEP 49020-170,
Aracaju/SE, neste ato representada na forma dos seus atos constitutivos, ;

CONVENIADA: MUNICIPIO DE CRUZ DAS ALMAS, pessoa juridica de direito privado, inscrita no
CNPJ/MF sob o n° 14.006.977/0001-20, com sede na PC SENADOR TEMISTOCLES 756, SEDE - CRUZ
DAS ALMAS BA, 44.380-000, neste ato representada na forma dos seus atos constitutivos, e; em conjunto
sempre denominadas PARTES e isoladamente de PARTE, resolvem firmar o presente TERMO DE
CONVENIO PARA PRESTACAO DE SERVICOS DE ASSISTENCIA ODONTOLOGICA nos termos
das clausulas que seguem.

CLAUSULA PRIMEIRA — DO OBJETQ

1. O objeto do presente instrumento ¢ a Prestagdo de Servigos de Assisténcia Odontologica da
marca SERVDONTO, em favor dos associados da CONVENIADA, bem como dependentes
por estes indicados, doravante denominados beneficiarios, cujo pagamento das parcelas
mensais dar-se-a através de desconto em folha.

11. A prestagdo dos servigos de assisténcia odontologica pela marca SERVDONTO ser4 regida, no
que couber, pelas clausulas constantes no Contrato de Operagio de Plano Privado de Assisténcia
Odontolégica, na modalidade de contratagdo Individual ou Familiar, a ser firmado individualmente
com cada beneficiario indicado pela CONVENIADA.

12. Os servigos objeto do presente contrato serdo prestados pela marca SERVDONTO aos
associados da CONVENIADA, bem como, aos seus respectivos dependentes, devidamente
explicitados na epigrafe do Contrato de Operagdo de Plano Privado de Assisténcia Odontolégica,
na modalidade de contratagiio Individual ou Familiar, que devera ser assinado pelo titular do plano
odontoldgico, no ato do contrato de adesdo individual.

13. Estaric

maiores(de

aptos a fazer uso do presente convénio os ASSOCIADOS pessoa fisica ou natural,

ou emancipados, com ou sem grupo familiar.
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TERMO DE CONVENIO PARA PRESTACAO DE
SERVICOS DE ASSISTENCIA ODONTOLOGICA
QUE ENTRE SI CELEBRAM, DE UM LADO,
SERVDONTO PLANO DE ASSISTENCIA
ODONTOLOGICA LTDA E DE OUTRO LADO,
MUNICIPIO DE CRUZ DAS ALMAS

14. Serido considerados dependentes o conjuge e os filhos solteiros com até 21 anos de idade.

LS. Por dependentes agregados entende-se por individuos que possuam com o beneficigrio titular
relagdo de parentesco até o terceiro grau consanguineo ou até o segundo grau por afinidade: (Pai;
Mae; Avo(6); Neto(a); Bisneto(a); Bisavo(d); irméo(d); Tio(a); Sobrinho(a) Sogro(a); Cunhado(a);
Nora; Genro; filhos solteiros — naturais, adotivos ou enteados - com até 21 (vinte e um) anos de idade
ou até 24 (vinte ¢ quatro) anos de idade, se comprovadamente universitarios e, filhos invalidos, assim
considerados aqueles elegiveis para efeito da Declaragdo de Imposto de Renda.

16. Os associados que desejarem fazer uso dos beneficios do presente convénio deverdo apresentar,
em agente autorizado: a) copia de documento de identificacio com foto; b) copia de certiddo de
casamento ou documento de unido estavel expedido pelo cartério; ¢) dados completos (nome
completo, enderego residencial e CPF de dependentes; ¢) copia de comprovante de residéncia.

1.7. Para efeitos deste convénio, serdo considerados agentes autorizados da marca SERVDONTO:
a) funciondrios celetistas ou estatuarios, devidamente identificados; b) membros de empresas de
Corretagem ou Intermediagdo Comercial, devidamente identificados.

CLAUSULA SEGUNDA — DA OFERTA

2. A CONVENENTE disponibilizara aos beneficidrios do presente convénio o(s) produto(s)
MASTER EMPRESARIAL NACIONAL, com registro na ANS sob o n° 465.504/11-4 ¢
MASTER GOLD EMPRESARIAL NACIONAL, com registro na ANS sob o n° 465.503/11-6.

2.1. A cobertura disponibilizada pela marca SERVDONTO aos beneficiarios deste convénio sera
aquela descrita no ANEXO I do Contrato de Operagio de Plano Privado de Assisténcia
Odontolégica, na modalidade de contratagio Individual ou Familiar, assinado por cada associado da
CONVENIADA.

2.2. Os procedimentos caracterizados na Matriz de Cobertura Contratual, na modalidade de
contratagdo Individual ou Familiar, como de “cobertura parcial/pds-pagamento”, serdio custeados
mediante co-participagdo do beneficiario.

9 devidos pelos beneficiarios, associados ou seus dependentes, em razdo da realizacdo
dos procedimgntos sujeitos ao regime misto de pagamento “pbs-pagamento”, deverdo ser pagos ao
i >
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TERMO DE CONVENIO PARA PRESTACAO DE
SERVICOS DE ASSISTENCIA ODONTOLOGICA
QUE ENTRE SI CELEBRAM, DE UM LADO,
SERVDONTO  PLANO DE  ASSISTENCIA
ODONTOLOGICA LTDA E DE OUTRO LADO,
MUNICIPIO DE CRUZ DAS ALMAS

profissional credenciado & marca SERVDONTO.
U = A
3. Serdo devidos & marca SERVDONTO, em razao da prestagio de servigos de assisténcia
odontolégica, por cada beneficidrio titular ou dependente de plano odontoldgico, o(s) valor(es)
abaixo:
MASTER EMPRESARIAL NACIONAL, com registro na ANS sob o n° 465.504/11-4
R$ 25,90 (vinte e cinco reais e noventa centavos);
MASTER GOLD EMPRESARIAL NACIONAL, com registro na ANS sob 0 n° 465.503/11-6
RS 82,90 (oitenta e dois reais € oitenta centavos);

3.1. O vencimento das faturas deste CONVENIO ficam estipuladas para todo dia 10.

32. A CONVENENTE enviara 8 CONVENIADA a listagem de todos os beneficiarios e valores a
serem arrecadados dos associados, com antecedéncia minima de 15 (quinze) dias da data estipulada
para pagamento da fatura.

33. A CONVENIADA figurara como mera controladora e repassadora dos valores devidos por
seus associados e eventuais dependentes 2 CONVENENTE, ndo sendo responsiavel pelo
inadimplemento das mensalidades.

3.4. As PARTES declaram que a prestagdo de servigos odontolégicos aos associados e eventuais
dependentes opera-se, em carater de nao exclusividade ¢ sem a utilizagdo de recursos piiblicos, sendo
a CONVENIADA encarregada exclusivamente a arrecadar as respectivas mensalidades ¢ repassar a
CONVENENTE.

3.5. Apos a adesdio dos planos odontologicos, a CONVENENTE promovera a emissdo dos
documentos fiscais para os associados ¢ efetivos tomadores dos servigos prestados pela marca
SERVDONTO.

3.6. A CONVENENTE se compromete a manter, obrigatoriamente, c6pias ou gravagdes de todas as

/

adesdes e corftratos de planos odontologicos contratados pela marca SERVDONTO.
P
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SERV ONTO

TERMO DE CONVENIO PARA PRESTACAO DE
SERVICOS DE ASSISTENCIA ODONTOLOGICA
QUE ENTRE SI CELEBRAM, DE UM LADO,
SERVDONTO PLANO DE ASSISTENCIA
ODONTOLOGICA LTDA E DE OUTRO LADO,
MUNICIPIO DE CRUZ DAS ALMAS

3.7. A CONVENIADA fica obrigada a comunicar 28 CONVENENTE, oficialmente, no prazo de 48
(quarenta ¢ oito) horas da ocorréncia, os casos de desligamento, exoneragdo ou falecimento de
beneficiarios, titulares ou dependentes.

3.8. Nos termos da legislagdo vigente, o reajuste financeiro a incidir sobre o valor das mensalidades
dos planos atribuidos na presente clausula serd anual, e dar-se-4 mediante a aplicagdo do indice
IPCA/IBGE, o qual sera apurado, no periodo de 12 (doze) meses consecutivos.

3.9. A CONVENIADA indica, ainda, meios de contato direto para dirimir todas as duvidas do
presente convénio, conforme dados infra:

A) Nome: Vaneide Braga Sampaio

B) Email:vaneide_braga@hotmail.com / elisangelapmca@hotmail.com /
sec.administracao@cruzdasalmas.ba.gov.br

C) Telefone: 75 3621-8400 / 75 99126-9109

3.10. A CONVENENTE indica, ainda, meios de contato direto para dirimir todas as davidas do
presente convénio, conforme dados infra:

A) Nome: Vinicius Zallio / Talita de Santana Nascimento
B) Email: comercial.ba@servdonto.com.br
C) Telefone: 71 3341-3100 / 71 98793-5914

LA LA QUARTA — DA REALIZACAO DOS PROCEDIMENTOS

4. A marca SERVDONTO sera responsavel exclusiva pela realizagio de todos os procedimentos
odontoldgicos efetuados em favor dos beneficiarios, titulares e dependentes, vinculados a este
convenio.
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51. Todo material publicitario a ser utilizado pela CONVENENTE sera disponibilizado ou
previamente autorizado pela drea de marketing da CONCEDENTE, podendo ser divulgado no site
¢ dependéncias da CONVENENTE e outros canais ou recursos publicitarios de acesso vinculadas a
CONVENENTE, restando certo que a CONVENENTE somente estd autorizada da logomarca
acima.

52. Deverd a CONVENENTE respeitar as normas de publicidade e divulgagdo emanadas do
Conselho Federal de Odontologia e da Agéncia Nacional de Satde Suplementar, as quais a
CONCEDENTE se obriga, responsabilizando-se integralmente por prejuizo advindo do nédo
cumprimento da legislacdo vigente.

53. O tempo de uso, divulgagio e exposigdo da marca SERVDONTO esta vinculado & vigéncia do
presente instrumento.

CLAUSULA SEXTA — DA VIGENCIA

6. O prazo de vigéncia do presente instrumento sera de 24 (vinte e quatro) meses , a contar da
data de sua assinatura, prorrogaveis automaticamente por igual periodo, salvo na hipotese de
manifestagdo contraria das partes, por escrito, com uma antecedéncia de 60 (sessenta) dias.

6.1. O presente instrumento revoga e substitui toda e qualquer disposi¢io estabelecida anteriormente
no que tange a prestagdo de servigos de assisténcia odontologica, passando a partir desta data a ter
plena e absoluta validade entre as partes contratantes.

LA SETIMA - DA RESCISA
7. Na hipotese de pedido de rescisio do Contrato de Operagdo de Plano Privado de Assisténcia
Odontolégica, na modalidade de contratagdo Individual ou Familiar, em relagio a qualquer
beneficiario, titular ou dependente, antes do transcurso do primeiro periodo de vigéncia, peculiar a
cada contratagio/individual, sera devido o pagamento da multa rescisoria, nos moldes previstos no
item 15.5., Clau scjma Quinta do Contrato, na modalidade de contratagdo Individual ou
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Familiar.

7.1. O valor da multa resciséria sera arcado diretamente pelo beneficiario titular, sem inser¢ao em
fatura da CONVENIADA, mediante utilizagdo dos meios de pagamento (boleto bancario, débito,
cartio de crédito ou outro meio indicado pelo titular do plano) disponibilizados pcla
CONVENENTE.

CLAUSULA OITAVA — DA CONFIDENCIALIDADE

8. A CONVENIADA concorda que quaisquer informagdes técnicas pela CONVENENTE ndo
deverdo ser transmitidas a terceiros, com excecdo dos clientes conforme se fizer necessario, € s
compromete a ndo medir esforgos no sentido de garantir que toda informag@o relativa aos servigos da
CONVENENTE, fornecida por este a CONVENIADA nos termos desta clausula, ndo venham ao
conhecimento ou sejam adquiridas por qualquer terceiro que ndo esteja autorizado a recebé-la.

8.1. Outrossim, a CONVENIADA, concorda que todas as informagdes pertinentes as operagdes da
CONVENENTE sdo confidenciais e consideram-se segredo do comércio, pertencentes a
CONVENENTE. Sob nenhuma circunstncia devera a CONVENIADA, durante ou apds o término
da vigéncia deste contrato, utilizar, de forma direta ou indireta, qualquer material confidencial a que
venha a ter acesso, além da autorizagio prevista neste contrato.

CLAUSULA NONA — DOS ANEXOS
9. Constituem Anexos a este Convénio, sendo de observancia necessaria, como se nele estivessem
transcritos, os documentos, devidamente rubricados pelas PARTES, abaixo especificados:

Anexo I: Contrato de Operagdo de Plano Privado de Assisténcia Odontologica;

CLAUSULA DECIMA — DO CODIGO DE ETICA E DA PRATICA DE MEDIDAS
ANTICORRUPCAO

10. A CONVENIADA, neste ato representada na forma de seus atos constitutivos, DECLARA, sob
as penas da Lei, conhecer, cumprir e exigir o cumprimento das Leis n°.12.846/2013 (Lei
Anticorrupgio), 13.709/2018 (Lei de Protegdo de Dados) ¢ demais normas pertinentes ao tema, bem
como do “Cédigo de Conduta Etica” da CONVENENTE, este disponivel no enderego eletronico
http://www.SERVDONTO.com.br/ri, na 4rea de “Governanga Corporativa”, COMPROMETENDO-
SE por si e pof seus socios, administradores, diretores, funciondrios, colaboradores, prepostos e/ou
agentes a qualqyer titulo (doravante denominados “Representantes™), a:

Certificagao Digital: WUSHKAFH-Z4A9V22R-4ZC9KQRY-UDJYSZGH
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10.1. Conduzir todas suas praticas comerciais, financeiras e legais, inclusive as relacionadas a
CONCEDENTE, de forma ética ¢ legal, de acordo com o disposto na legislagdo aplicavel acerca de
praticas Anticorrupgao, € com 0 “Cédigo de Conduta Etica” da CONVENENTE.

10.2. Rechagar qualquer ato ou atividade que constitua ou possa ser entendido como ato lesivo aos
interesses da Administragdo Piblica Nacional ou Estrangeira ¢/ou transgressdo a Lei Anticorrupgao,
principalmente, mas nao se limitando as seguintes praticas: prometer, oferecer ou dar, dirctamente ou
indiretamente, vantagem indevida a Agente Publico ou a pessoa relacionada a ele, com a finalidade
de influenciar qualquer ato ou decisio do mesmo, assim como direcionar negécios a favor de
qualquer pessoa ou entidade.

10.3. Possuir politicas, processos e procedimentos anticorrupgdo, em conformidade com as leis,
regulamentos e disposigdes normativas que tratam do combate a corrupgdo e suborno, nacionais ou
estrangeiras.

10.4. Denunciar 8 CONVENENTE, por meio dos canais de comunicagio disponiveis, qualquer agéo
ou omissio, ainda que ndo haja provas, que venha a ter conhecimento e que importem em
descumprimento da legislagdo Anticorrupgdo e de Protegdo de Dados vigente, e/ou ao “Codigo de
Conduta Etica” da CONVENENTE.

10.5. Declara, ainda, a CONVENIADA ter plena ciéncia de que o descumprimento do disposto no
presente Termo ensejard a rescisdo motivada de quaisquer contratos e/ou negocios que tenha
celebrado com a CONVENENTE, sem prejuizo das demais penalidades contratuais atreladas, bem
como das demais medidas cabiveis em todas as esferas, inclusive, mas ndo se limitando a, medidas
administrativas, criminais e de reparagdo de danos sofridos.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DA PROTECAO DE DADOS

11. A CONVENIADA declara conhecer e cumprir todas as leis vigentes envolvendo protegao de
dados pessoais, em especial a Lei n° 13.709/2018 (“Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais™) € 0
Regulamento 679/2016 da Uniao Furopeia (“Regulamento Geral sobre a Protegdo de Dados”),
conhecida pela sigla GDPR, comprometendo-se, assim, a limitar a utilizagdo dos dados pessoais ¢
dados pessodi} sensiveis a que tiver acesso apenas para execucdo dos servicos deste Contrato,
abstendo-sﬁé dd utiliza-los em proveito proprio ou alheio, para fins comerciais ou quaisquer outros.

Certificagao Digital: WUSHKAFH-Z4A9V22R-4ZC9KQRY-UDJYSZGH
Versao eletronica disponivel em: http://cruzdasalmas.ba.gov.br/
Documento assinado digitalmente conforme MP n° 2.200-2/2001 de 24/08/2001, que institui a infra-estrutura de Chaves Publicas Brasileira - ICP Brasil



» —DIARIO—

Edicdo 756 | Ano 2022
. . OF’C’AL 02 de junho de 2022
Pagina 10

‘ ‘ L) Prefeitura Municipal
de Cruzdas Almas

SERV ONTO

ANS 41.470-1

TERMO DE CONVENIO PARA PRESTACAO DE
SERVICOS DE ASSISTENCIA ODONTOLOGICA
QUE ENTRE SI CELEBRAM, DE UM LADO,
SERVDONTO PLANO DE ASSISTENCIA
ODONTOLOGICA LTDA E DE OUTRO LADO,
MUNICIPIO DE CRUZ DAS ALMAS

11.1. A CONVENIADA declara adotar todas as medidas de seguranga necessarias para a protegdo
de dados pessoais contra, incluindo, mas néo limitado a violagdes ou incidentes de seguranca ¢
acessos ndo autorizados.

11.2. As Partes reconhecem que, como parte da execugdo do Contrato, armazenam, coletam, tratam
ou de qualquer outra forma processam dados pessoais na categoria de Controlador para Operador. No
sentido dado pela legislagio vigente aplicavel a SERVDONTO serd considerada, como
“Controladora de Dados”, e a CONVENIADA como “Operadora™ ou “Processadora de Dados”.

11.2.1. A CONVENIADA processard os dados pessoais que tiver acesso em virtude deste
Contrato apenas: (i) em nome da SERVDONTO; (ii) para a execugdo do Contrato e
somente na medida do necessario para fazé-lo; (iii) de acordo com as instrugoes
periédicas, razoaveis e documentadas da SERVDONTO); e (iv) em conformidade com
todas as leis de protecio de dados aplicaveis, incluindo legislagao extraterritorial ao
qual a SERVDONTO esteja sujeita. A CONVENIADA devera assegurar que
qualquer pessoa fisica ou juridica, agindo sob sua autorizagdo € que possua acesso aos
dados pessoais, esteja vinculada por obrigagdes contratuais que disponham de
protegdes equivalentes as previstas nesta cldusula em relagdo aos dados pessoais que
tiver acesso.

11.22. A CONVENIADA compromete-se a limitar o acesso aos Dados Pessoais a0 menor
namero possivel de empregados, funcionarios e contratados, na medida do necessario
para a correta e adequada prestacdo dos servigos, mantendo-os inacessiveis para todos
aqueles que ndo estiverem diretamente relacionados a prestagdo de tais servigos.

11.3. As obrigagdes de sigilo ¢ processamento dos dados pessoais impostos 8 CONVENIADA se
estendem a seus prepostos ¢ subcontratados, garantindo que 0 acesso aos dados pessoais somente
seja concedido as pessoas designadas para executar as atividades descritas neste Contrato € que
estejam sob obrigagdo de confidencialidade com relagéo aos dados pessoais tratados.

11.3.1. A CONVENENTE compromete-se a orientar 0s seus prepostos, funcionarios €
subco tratados sobre a obrigagio de informar a SERVDONTO sobre qualquer
'|)1c1dente de seguranga relacionado ao servigo que derive ou possa derivar
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em um eventual tratamento inadequado ou ilicito no prazo maximo de 24 (vinte e
quatro) horas, contado do momento imediato do conhecimento do ocorrido.

11.4. Os servigos descritos neste Contrato ndo configuram, em hipétese alguma, o fornecimento de
informagdes e dados pessoais de responsabilidade da SERVDONTO a CONVENIADA com fim
comercial, sendo certo que a CONVENIADA esta expressamente proibida de compartilhar dados e
informagdes com quaisquer terceiros que ndo sejam 0s prepostos € subcontratados destacados para
executar as atividades deste Contrato.

11.5. A CONVENIADA declara que, caso utilize sistema proprio para armazenamento dos dados
fornecidos pela SERVDONTO para execugdo dos servigos: (i) adotara procedimentos e controles,
abrangendo, no minimo, a autenticagdo, a criptografia, a detecgdo de intrusdo ¢ a prevengdo de
vazamento de informacdes ¢ dados recebidos da SERVDONTO para exccugdo do objeto do
Contrato; (ii) realizara testes e varreduras para detecgdo de vulnerabilidade, mantendo seus sistemas
eletronicos livres de programas maliciosos e (iii) efetuard o controle de acessos aos seus sistemas
cletronicos pelo seus prepostos, garantindo, de forma efetiva, o cumprimento das obrigagdes deste
Contrato e da legislagdo reguladora.

11.6. A execugdo e a manutengdo de medidas tecnolégicas e fisicas adotadas pela CONVENIADA
deverdio ser apropriadas ¢ suficientes para proteger os dados pessoais contra, inclusive, mas nao se
limitando a alteragdo, divulgagdo ou acesso ndo autorizado, notadamente quando o processo envolver
a transmissdo de dados através de uma rede de tecnologia/informatica/internet e contra todas as
outras formas de processamento de dados ilicitas.

11.7. A CONVENIADA sc responsabiliza, irrestritamente, pela inviolabilidade ou m4 utilizagao das
informagdes ¢ dados recebidos da SERVDONTO para execugdo do objeto deste Contrato ¢ por
quaisquer invasdes, fisica ou logica, realizadas por terceiros.

11.7.1. Entende-se por ma-utilizagdo a utilizagdo em desacordo com o previsto neste
Convénio com finalidade diversa da permitida pela SERVDONTO estritamente no
qué [9r necessario para a prestagdo dos servigos previsto no objcto.
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11.8. A CONVENIADA obriga-se a permitir 3 SERVDONTO, quando esta entender necessario, 0
integral e irrestrito acesso aos termos do presente Contrato, ao seu estabelecimento, aos seus sistemas
eletronicos, as informagdes, dados e documentos sob sua posse, permitindo, inclusive, a realizagdo de
auditoria em suas dependéncias, pela SERVDONTO, por meio de scus prepostos ou terceiros por
este indicado, sem que haja necessidade de agendamento prévio, e/ou possibilitar o acesso da
SERVDONTO aos relatérios elaborados por empresa de auditoria especializada realizada a pedido
desta.

11.9. A CONVENIADA tomaré de forma imediata, todas as providéncias que se fagam necessarias
a fim de auxiliar e assistir a SERVDONTO na hipdtese de qualquer requisicio da Autoridade
Nacional de Protegdo de Dados (“ANPD”) ou demais Org?ms ou, ainda, em solicitagdes de titulares
de dados pessoas, envolvendo ou ndo, violagdo ou incidente de seguranca relacionado aos servigos
objeto do presente contrato.

11.10. A CONVENIADA devera comunicar a SERVDONTO de toda ¢ qualquer reclamagéo ou
solicitagdo de titulares de dados pessoais relacionados a execugdo do presente contrato, no prazo de
48 (quarenta e oito) horas, contado do recebimento da respectiva reclamag@o ou solicitagdo, cabendo
exclusivamente a SERVDONTO, o tratamento e/ou instrugdes para tratamento destes incidentes.

11.11. A CONVENIADA ¢ a tnica responséavel pelo correto e seguro armazenamento de dados em
seu sistema eletrdnico e unica responsavel por eventuais danos diretos e indiretos causados a
SERVDONTO ou terceiros, especialmente titulares de dados pessoais vazados, alterados,
indevidamente comunicados ou que de qualquer forma tenha sofrido tratamento inadequado ou
ilicito.

11.12. Em caso de rescisio do Convénio ou término dos servicos objeto deste Contrato, a
CONVENIADA se obriga a devolver, todas as informagdes a que teve acesso em decorréncia dos
servigos objeto deste Contrato de seus sistemas eletronicos e a devolver qualquer documento que
contenha referidos dados no seu contetido, no prazo de 10 (dez) dias Uteis apos a rescisdo contratual.
serio excluidos dos sistemas eletronicos, ndo sendo permitido que a CONVENIADA
realize qugl ipo de copia dos referidos arquivos.
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11.13. A CONVENIADA declara e concorda que ndo procedera a transferéncia internacional de
dados pessoais para o cumprimento do presente contrato e que apenas podera realizar este tipo de
transferéncia, mediante aprovacdo prévia ¢ por escrito da SERVDONTO.

11.14. Mediante autorizagdo prévia e expressa da CONVENENTE, a CONVENIADA podera
utilizar terceiros especializados para realizar o tratamento dos Dados Pessoais (“Sub-Operadores”). E
obrigagdo da CONVENIADA assegurar que os Sub-Operadores se comprometam, por escrito, a
garantir nivel de seguranga igual ou superior ao descrito nesta cldusula, antes de transferir quaisquer
dados ou autorizar qualquer sub-processamento, bem como realizar auditorias periddicas para
verificar o cumprimento das regras da LGPD. A CONVENIADA ser4 solidariamente responsavel
por qualquer descumprimento, violagdo, irregularidade ou ilicitude cometida por um de seus Sub-
Operadores.

11.15. A CONVENIADA nao divulgara os Dados Pessoais para terceiros, a qualquer tempo, exceto
nas seguintes hipoteses: (i) mediante autoriza¢do prévia, e por escrito, da CONVENENTE; (ii) de
acordo com as regras de sub-processamento descritas no item acima; e (iii) segundo as Normas de
Protegdo de Dados, contanto que a CONVENIADA empenhe esforgos razodveis para compartilhar
apenas a quantidade minima necesséria de Dados Pessoais para o cumprimento da obrigagdo legal, e
sendo a CONVENENTE notificada o quanto antes e sempre que isso acontecer. Para os fins desta
Clausula, Dados Pessoais serdo tratados como informagdes confidenciais.

11.16. Esta cldusula passa a vigorar a partir da entrada em vigor da Lei Geral de Protegio de Dados
Pessoais.

LAUSULA DECIMA SEGUNDA — DAS DISPOSICOES GERAIS

12. O presente Termo de Convénio revoga ¢ substitui toda e qualquer disposigdo eventualmente
estabelecida anteriormente, passando a partir desta data, a ter plena e absoluta validade entre as
partes conveniadas, para os servigos efetivamente prestados somente apds a assinatura deste
Instrumento.

121. O pr;s/en e Contrato s6 podera ser alterado através da celebragio de Aditamento, devidamente
assinado fesentantes legais de cada uma das partes, perante duas testemunhas que também
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apordo sua assinatura.

12.2. As partes dispuseram de tempo e condigdes adequadas para a avaliagao e discussdo de todas as
clausulas deste Termo de Convénio, cuja celebragdo, execugdo e extingdo sdo pautadas pelos
principios da igualdade, probidade, lealdade e boa-fé.

12.3. Este Termo de Convénio representa a totalidade das avengas entre as partes, ndo havendo
promessas, compromissos ou declaragdes que nélo estejam expressamente estabelecidas.

12.4. A ndo exigéncia imediata, por qualquer das partes, do cumprimento das obrigagdes advindas
deste instrumento, constituir-se-a em mera liberalidade da parte que assim proceder, ndo podendo, de
forma alguma, ser caracterizada como novagio, rentincia ou precedente invocavel pela outra parte.

12.5. As partes mutuamente se obrigam a fornecer toda e qualquer informagao necessdria para o bom
funcionamento do Termo de Convénio.

12.6. Qualquer cldusula ou condigdo prevista neste contrato s6 poderd ser alterada mediante a
celebragdo de aditamento contratual e acaso seja invalidada ou considerada nula, as demais
disposi¢des aqui contidas permanecerao integralmente validas.

12.7. Todas as notificagdes, avisos ou comunicagdes exigidos ou permitidos de acordo com o
presente Termo de Convénio serdo efetuados por escrito, sendo suficientes caso sejam entregues
pessoalmente, e registradas ou seladas se por via aérea, postagem, enderecadas para os enderegos
referidos no preambulo, ou em qualquer outro enderego que venha a ser designado pelas partes por
escrito ou ainda mediante e-mail com confirmagdo de recebimento.

12.8. E vedado 8 CONVENENTE e a CONVENIADA ceder ou transferir o presente convénio, no
todo ou em parte, a terceiros.

12.9. Para todos os efcitos legais e contratuais, ndo ha qualquer vinculo empregaticio entre os
profissionais contratados ou utilizados para execugdo deste Convénio com a outra Parte, sendo a
Parte contratante do

fissional unica e exclusiva responsavel pelos pagamentos, recolhimentos
previdenciarios e sgcials, administragdo e gerenciamento de seus funcionérios, prepostos e/ou
subcontratados. !
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LA DECIMA -DOF

Fica eleito o foro da comarca de CRUZ DAS ALMAS — BAHIA, para dirimir qualquer duvida que
possa ser suscitada em torno do presente convénio, em detrimento de qualquer outro, por mais
privilegiado que seja.

E, por estarem assim justos ¢ contratados, firmam o presente Termo de Convénio, em 02 (duas) vias
de igual teor e forma, que declaram ter lido e compreendido em todos os seus termos, na presenga de
duas testemunhas abaixo assinadas, para os devidos fins de direito.

‘)

06 de20 22

Salvador, 0 /{ de

SERVDONTO - PLANO DEA WTENCIX ODONTOLOGICA LTDA/

A

A EMPRESA CbNTRATANTE / —

Testemunhas:

1 K& dma /L(/-/b)/%«/ﬂ Bt ﬁ///’/ /// T fil o
Nome: \Iome
CPF/MF n°: 935 Y3 11545 CPF/MF n*: 74 ?«?J@')’L;ﬁ\ga
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